
«УТВЕРЖДАЮ» _________________ 

директор МКУК ЦБС Октябрьского района  

Новикова Н. Н. 

«___» _____________ 2021 г. 

 

 

 

 

 

 

Отчет работы  

муниципального казѐнного учреждения культуры  

города Новосибирска  

«Централизованная библиотечная система  

им. Л. Н. Толстого Октябрьского района»  

за 2020 год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Новосибирск  

2021  

  



1 

Оглавление 

Общие сведения об организации ................................................................................................. 2 

1. События года ............................................................................................................................. 2 

2. Библиотечная сеть ..................................................................................................................... 3 

3. Доступность библиотечных услуг ........................................................................................... 4 

4. Основные статистические показатели .................................................................................... 4 

5. Относительные показатели деятельности муниципальных библиотек ............................... 5 

6. Экономические показатели деятельности муниципальных библиотек ............................... 6 

7. Библиотечные фонды ................................................................................................................ 7 

8. Электронные и сетевые ресурсы ........................................................................................... 14 

9. Организация и содержание  библиотечного обслуживания пользователей ...................... 16 

9.1 Программно-проектная деятельность библиотек ...................................................... 16 

9.2 Библиотечные клубы .................................................................................................... 18 

9.3 Культурно-просветительская деятельность................................................................ 19 

9.4 Гражданско-патриотическое воспитание.................................................................... 20 

9.5 Духовно-нравственное воспитание ............................................................................. 21 

9.6 Естественные науки. Техника. ЗОЖ............................................................................ 22 

9.7 Культура. Наука. Просвещение. Спорт ....................................................................... 23 

9.8 Литература. Искусство ................................................................................................. 24 

9.9 Продвижение книги и чтения....................................................................................... 25 

9.10 Обслуживание удаленных пользователей ................................................................ 26 

9.11 Внестационарные формы обслуживания .................................................................. 27 

9.12 Библиотечное обслуживание детей ........................................................................... 28 

9.13 Библиотечное обслуживание молодежи ................................................................... 29 

9.14 Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями ............... 29 

9.15 Продвижение библиотек и библиотечных услуг и др. (PR) ................................... 31 

10. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание 

пользователей .............................................................................................................................. 36 

11. Краеведческая деятельность библиотек.............................................................................. 37 

12. Автоматизация библиотечных процессов .......................................................................... 40 

Организационно-методическая деятельность .......................................................................... 42 

14. Библиотечные кадры ............................................................................................................. 47 

15. Материально-технические ресурсы библиотек .................................................................. 48 

16. Основные итоги года ............................................................................................................ 50 

 

  



2 

Общие сведения об организации 

Название Муниципальное казенное учреждение 

культуры города Новосибирска 

«Централизованная библиотечная система им. 

Л. Н. Толстого Октябрьского района» 

Адрес г. Новосибирск ул. Восход, 26 

Почтовый индекс 630102 

Район Октябрьский район 

Населенный пункт Город Новосибирск 

Улица, дом Улица Восход, дом 26 

Сайт библиотеки http://cbstolstoy.ru/ 

Электронная почта info@cbstolstoy.ru 

Руководитель  Новикова Наталья Николаевна (383)2660108 

Методист  Девяткова Анна Владимировна (383)2665010 

Начальник управления культуры Державец Владимир Ефимович (383)2275480 

1. События года 

Самым крупным событием года стало проведение Всероссийского 

конкурса молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова, проходящего в 

рамках городской акции «Эстафета патриотизма поколений». Конкурс был 

проведен при поддержке Фонда президентских грантов. Заявки на участие 

пришли из 62 регионов России, Украины, Белоруссии, Казахстана, Латвии и 

Турции. Всего пришло более 700 стихотворений от 356 участников. Были 

выпущены два сборника лучших стихотворений. В рамках конкурса был 

проведен Городской патриотический онлайн-фестиваль «Я помню, я 

горжусь!». Итоги были подведены на празднике поэзии «За того парня» с 

онлайн-трансляцией и видеосвязью с победителями из других городов.  

В рамках Года памяти и славы проведено 59 мероприятий, 

большинство в дистанционном режиме. Самые яркие: библионочь «Салют 

Победе!», День памяти «И выстоял в схватке седой Ленинград», 

библиогалерея «Святые Матери Победы».  

В рамках библиотечной темы года была подготовлена онлайн-

презентация темы «Постижение души: Нобелевская премия по литературе». 

Начата работа над проектом «Живая история: Закаменка. Начало» по 

созданию инфографической карты Октябрьского района. Проект получил 

грантовую поддержку Фонда Михаила Прохорова. Стартовал конкурс 

инфографики. 



3 

В 2020 году центр «Духовная колыбель» в ЦРБ им. Л. Н. Толстого 

отметил десятилетний юбилей, был выпущен дайджест «Свет духовности и 

просвещения», прошел онлайн-праздник «Света и радости!» 

ЦРБ им. Л. Н. Толстого заняла третье место в VIII Конкурсе 

Российской библиотечной ассоциации «Лучшая профессиональная книга 

года – 2020». 

Опубликованы две статьи во Всероссийской энциклопедии «Золотой 

фонд кадров Родины». Темы: о библиотеке им. Л. Н. Толстого и Конкурсе 

молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова. 16 специалистов ЦБС 

награждены дипломами Фонда. 

2. Библиотечная сеть 

Характеристика сети библиотек за три года 

 2017 2018 2019 

Муниципальные библиотеки  6 6 6 

Муниципальные библиотеки в сельской местности    

Детские библиотеки 1 1 1 

Детские библиотеки в сельской местности    

Библиотеки-структурные подразделения 5 5 5 

Всего 6 6 6 

 

Характеристика библиотечной сети: 

- общее число муниципальных библиотек – 6, из них: 

- число детских библиотек – 1; 

- число детских отделов в других библиотеках – 3; 

- число пунктов внестационарного обслуживания – 3; 

- число транспортных средств – 0, из них – библиобусов – 0, из них 

КИБО – 0; 

- число модельных библиотек из общего числа муниципальных 

библиотек – 0. 

В 2020 году был организован отдел маркетинга и связи с 

общественностью с целью формирования политики ЦБС в области 

маркетинга: исследований внешней и внутренней среды и координации 

деятельности структурных подразделений ЦБС.  
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3. Доступность библиотечных услуг 

Среднее число жителей на одну библиотечную сетевую единицу – 

37233 человек. Процент охвата населения региона библиотечным 

обслуживанием составляет 14%. Библиотек, работающих по сокращенному 

графику нет. 

4. Основные статистические показатели 

Абсолютные показатели деятельности муниципальных библиотек 

Основные показатели деятельности библиотек за 2020 г. 

 Всего Взрослые Дети до 14 лет Молодежь 

 План Факт План Факт План Факт План Факт 

Кол-во 

пользователей 

27710 19036 - 7610 2000 2002 - 6517 

Кол-во 

книговыдач 

485000 339912 - 239818 35000 36587 - 63507 

Кол-во 

посещений 

библиотеки 

138700 142030 - 109231 10000 12560 - 20239 

Число обращений 

к библиотеке 

удаленных 

пользователей 

12000 36893 - Нет 

данн

ых 

- Нет 

данных 

- Нет 

данных 

Основные показатели деятельности библиотек за три года 

 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Кол-во пользователей, 

всего 

30710 30743 19036 

Кол-во пользователей 

обслуженных в 

стационарных условиях 

30100 29950 18383 

Кол-во пользователей 

во внестационарных 

условиях/ удаленных 

(сайт) 

700 793 653/288 

Кол-во книговыдачи, 

всего  

537345 537367 339912 

Кол-во книговыдачи в 

стационарном режиме 

532180 531198 320058 

Кол-во книговыдачи во 

внестационарном 

режиме/ удаленном 

режиме 

5160 6169/1228 19854/2860 

Кол-во посещений, 

всего 

163700 168135 142030 

Кол-во посещений в 

стационарных 

условиях/ посещение 

163700/11000 168135/13257 103054/4939 
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массовых мероприятий 

Кол-во посещений вне 

стационара/ посещение 

мероприятий 

- - 2083/0 

Кол-во обращений 

удаленных 

пользователей (сайт) 

26000 36876 36893 

Кол-во культурно-

просветительских 

мероприятий 

890 934 944 

Количество справок/в 

виртуальном режиме 

4940 4584 4573 

В связи с ограничениями из-за коронавируса плановые показатели 

библиотек выполнить в полном объеме не удалось. С марта по август 

библиотеки приостановили обслуживание читателей в помещении 

библиотек, а с конца августа возобновили работу, но с ограничениями, 

некоторые из которых действуют до сих пор. 

Кроме того, из-за вспышки заболеваний в сентябре-октябре 2020 года 

были временно закрыты для посещения читателями 2 филиала (Богаткова и 

Лаврова). По причине невозможности соблюдения санитарных норм по 

предупреждению распространения коронавируса, с марта по август 

библиотеки были закрыты для читателей и обслуживали пользователей 

только в удаленном формате. 

По этой же причине с марта по октябрь был закрыт Центр семейного 

чтения «На Плющихе», читатели жилмассива были вынуждены обращаться в 

другие библиотеки. 

Тем не менее нам удалось выполнить плановые показатели на 65%, что 

является хорошим результатом. 

5. Относительные показатели деятельности муниципальных библиотек 

Средние показатели расчет 2017 2018 2019 По 

нормативам 

читаемость число 

книговыдач/число 

пользователей 

17,5 17,5 17,9 25 книг в 

год 

посещаемость число 

посещений/кол-во 

населения 

0,7 0,7 0,6 14,5 

обращаемость книговыдачу/ 

фонда 

2,3 2,4 1,5 1,5-1,7 
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Документообеспеченность 

одного пользователя 

фонд/количество 

пользователей 

7,5 7,5 11,8 22-25 книг 

Документообеспеченность 

одного жителя 

фонд/количество 

жителей 

1 1 1 7-9 книг 

6. Экономические показатели деятельности муниципальных библиотек 

Поступило за отчетный период, всего 39359,8 т.р.; 

Поступления от оказания услуг (выполнения работ) на платной основе 

и от иной приносящей доход деятельности 333,5 т.р.; 

Израсходовано за отчетный период, всего:  

- расходы на оплату труда 35078 т.р.; 

- расходы на капитальный ремонт и реконструкцию 80 т.р.; 

- расходы на приобретение (замену) оборудования 527,3 т.р.; 

- на комплектование фонда 286,5 т.р.; 

- на организацию и проведение мероприятий 0 т.р.; 

- на информатизацию библиотечной деятельности, в том числе 

создание электронных каталогов и оцифровку библиотечного фонда 0 т.р. 

 Расчет 2018 2019 2020 Комментарии* 

расходы на 

обслуживание 

одного 

пользователя 

(Са) исчисляется 

путем деления суммы 

всех видов расходов 

за год (Р) по смете 

библиотеки (за 

исключением 

приобретения 

оборудования и 

ремонта) на 

количество 

читателей, 

зарегистрированных 

за год (А): Са = Р : А 

1,09 1,12 2,02 Увеличение 

всех видов 

расходов по 

смете 

библиотеки. 

расходы на одно 

посещение 

(Сп) исчисляется 

путем деления суммы 

всех видов расходов 

за год (Р) по смете 

библиотеки (за 

исключением 

приобретения 

оборудования и 

ремонта) на 

количество 

посещений за год (П): 

Сп = Р : П. 

0,21 0,21 0,37  

расходы на одну (Св) исчисляется 0,06 0,06 0,11  
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документовыдачу путем деления суммы 

всех видов расходов 

за год (Р) по смете 

библиотеки на 

количество 

книговыдач за год 

(В): Св = Р : В. 

 

Виды платных услуг, оказываемых в библиотеках ЦБС: 

 Услуги по копированию документов, распечатке материалов, 

полученных в сети Интернет. 

 Услуги по брошюрованию, ламинированию, набору текста на 

компьютере. 

Наибольшим спросом у населения пользуются услуги по копированию, 

распечатке части документов. 

7. Библиотечные фонды 

На 01.01.2021 г. документный фонд библиотечной системы составляет 

225000 экз. По сравнению с 2019 годом фонд остался прежним. Такой 

показатель, как документовыдача, характеризует как качество 

комплектования библиотечных фондов, так и активность библиотечных 

специалистов в его продвижении. По итогам 2020 года документовыдача 

уменьшилась на 210381 экз. и составила 326986 экз. 

Формирование, использование, сохранность 

Год Поступило, 
тыс. экз. 

Выбыло, 
тыс. экз. 

Состоит, 
тыс. экз. 

Выдано, 
тыс. экз. 

Всего Книг  

2018 6958 4650 8374 230094 537345 

2019 6698 5025 11402 225000 537352 

2020 6250 5613 6250 225000 326986 

+/- к прошлому 

году 
-448 +588 -5152 0 -210381 

 

По виду документов фонд библиотечной системы традиционно 

представлен печатными документами (книгами, брошюрами, 

периодическими изданиями), а также электронными документами на 

съемных носителях (CD-Rомы). В 2020 году фонд электронными видами не 
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комплектовался. Такое соотношение остается практически неизменным на 

протяжении нескольких лет. 

 

Видовой состав фонда 

Показатели 2018 г. 2019 2020 +/- к прошлому 

году 

Библиотечный фонд (тыс. экз.)  230094 225000 225000 0 

Печатные издания (тыс. экз.) 228834 223718 223692 -26 

Электронные издания (CD) (тыс. 

экз.)  

921 922 922 0 

Другие виды (тыс. экз.) 341 360 386 +26 

 

Отраслевой состав фонда на конец отчетного года 

Библиотечный 

фонд 

тыс. экз. 

2018 2019 2020 +/- к прошлому 

году 

всего 230094 225000 225000 0 

общественно-

политическая 

43972 42925 42529 -396 

естественные 

науки, география, 

медицина 

16930 16087 16167 +80 

техническая 10886 10160 9853 -307 

сельское хозяйство 4015 3768 3589 -179 

искусство, спорт 16441 15775 15674 -101 

художественная 104801 103707 105953 +2246 

языкознание, 

филология  

    

справочная 

литература 

универсального 

характера 

15045 14388 13868 -520 

детская 18004 18190 17367 -823 

 

Поступления в фонды муниципальных библиотек  

(норматив 250 книг на 1000 жителей) 

Объем новых поступлений на 1000 жителей составляет 27 документов 

(т.е. 10,8 % от рекомендуемого норматива ЮНЕСКО 250 экз. на 1000 

жителей района). К сожалению, в библиотечной системе им. Л. Н. Толстого 

данный норматив не выполнен. Объемы финансирования не компенсируют 

рост цен на книжную продукцию. Объем поступлений в фонды 

библиотечной системы в 2020 году составило 6250 экз. Видовой состав 
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новых документов показывает преобладание печатных документов над 

электронными. 

 2018 Выпол

нение к 

нормат

иву 

2019 Выпол

нение к 

нормат

иву 

2020 Выпол

нение к 

нормат

иву 

+/- к 

прошл

ому 

году 

Печатных изданий 6958 31 6698 30 6224 27,55 -474 
Электронных документов на 

съемных носителях 
20 0,09 2 0 0 0 -2 

Документы на микроформах       0 
Документы на других видах 

носителей 
6 0,03 22 0,09 26 0,11 +4 

Всего 6984 31,12 6720 30,09 6250 27,66 +470 

 

Раздел знания 2018 2019 2020 

 Поступило, 

тыс. экз. 

Выбыло,  

тыс. экз. 

Поступило, 

тыс. экз. 

Выбыло, 

тыс. экз. 

Поступило, 

тыс. экз. 

Выбыло, 

тыс. экз. 

всего 6958 8374 6698 11402 6250 6250 

 

общественно-

политическая 

1782 1677 1271 2318 1051 1586 

естественные 

науки, 

география, 

медицина 

667 1252 481 1324 135 1210 

техническая 134 327 156 882 95 319 

сельское 

хозяйство 

88 101 186 433 35 179 

искусство, спорт 97 258 130 796 148 174 

художественная 3017 2227 2821 3525 3273 756 

языкознание, 

филология  

      

справочная 

литература 

универсального 

характера 

366 1128 413 1070 752 1730 

детская 807 1404 1240 1054 761 296 

 

Выбытие из фондов муниципальных библиотек 

с указанием причин исключения из фонда 

Выбытие из фондов 2018 2019 2020 +/- к прошлому 

году 

Печатных изданий 7741 11402 6250 -5152 

Электронных документов на съемных 

носителях 

633 0 0 0 

Документы на микроформах 0 0 0 0 

Документы на других видах носителей 0 0 0 0 

Всего 8374 11402 6250 -5152 

 



10 

Причины исключения изданий 

Причины 

исключения 

изданий 

2018 2019 2020 

Кол-во, 

тыс. 

экз. 

% 

выбытия 

к общей 

цифре 

списания 

за год 

Кол-во, 

тыс. экз. 

% 

выбытия 

к общей 

цифре 

списания 

за год 

Кол-во, 

тыс. 

экз. 

% 

выбытия 

к общей 

цифре 

списания 

за год 

Всего 8374 100% 11402 100% 6250 100% 

Ветхость 8359 99,8% 11257 98,7% 5925 94,8% 

Устаревшие по 

содержанию 

0  0  0 0 

Утеряны читателями 15 0,2% 145 1,3% 325 5,2% 

Недостача (по 

результатам 

проверок библ. 

фонда) 

0  0  0  

Непрофильность 

(дублетность) 

0  0  0 0 

Иное 0  0  0 0 

За 2020 год выбыло 6250 документов. 94,8% исключенных изданий – 

ветхая литература, 5,2 % – утерянные издания. При этом отмечено, что 

данного количества исключаемых изданий недостаточно, фонды ветшают и 

устаревают. 

Выдача документов библиотечного фонда 

Выдано 

тыс. экз. 

2018 2019 2020 +/- к 

прошлому 

году 

всего 537345 537367 326986 -210381 

в том числе:  

общественно-

политическая 

55861 80152 34313 -45839 

естественные науки, 

география, медицина 

29632 28456 12893 -15563 

техническая 28002 26275 13807 -12468 

сельское хозяйство 25882 23688 12338 -11350 

искусство, спорт 26731 24949 15651 -9298 

художественная 171958 195212 151818 -43394 

языкознание, 

филология  

20248 20957 12215 -8742 

справочная 

литература 

универсального 

характера 

58588 64362 40921 -23441 

детская 107581 73316 33030 -40286 

Отказы 

Виды отказов 2018 2019 2020 +/- к прошлому 
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году 

Классическая лит. 33 42 44 +2 

Современные 

авторы 

243 277 235 -42 

Отраслевая лит. 31 45 47 +2 

Краеведческая лит. 71 69 66 -3 

Детская и 

подростковая лит. 

251 238 271 +33 

Периодические 

издания 

18 9 11 +2 

 

В 2020 году, в связи со снятием бюджетного финансирования 

библиотечной системы им. Л. Н. Толстого, закупок новых документов не 

производилось. Поступления документов в фонды библиотечной системы 

зависят от бюджетного финансирования. Из-за недостаточного 

финансирования численность экземпляров фонда библиотечной системы 

уменьшается.  

Комплектование фонда библиотечной системы осуществлялось за счет 

пожертвований от частных лиц. В 2020 году за счет пожертвований в фонд 

библиотеки поступило 6250 экземпляров документов. В том числе выписано 

45 наименований периодических изданий. 

Таким образом, обновляемость фондов составляет 0,027 %, 

обращаемость 1,45 экземпляра.  

В 2020 году было выдано 326986 документов библиотечного фонда, в 

том числе по видам: печатных 321163 экз., электронных документов 5823. 

Можно отметить, что читательский интерес традиционно привлекает 

художественная литература, в частности, классическая. Так же пользователи 

обращают внимание на естественнонаучную литературу, по 

здравоохранению и домоводству. Не обходят стороной и литературу 

универсального содержания.  

Финансирование комплектования (объемы, основные источники) 

Поступления документов в фонды библиотечной системы зависят от 

бюджетного финансирования. 

В 2020 году бюджетное финансирование по ведомственной целевой 

программе «Развитие сферы культуры 2017 – 2020 годы» на приобретение 
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печатных изданий в библиотечную систему им. Л. Н. Толстого было снято,  

финансирование периодических изданий составило 286537 руб. 00 коп. На 

эти средства было выписано 45 наименований периодических изданий. 

Так же комплектование фонда библиотечной системы осуществлялось 

за счет пожертвований от частных лиц. В 2020 году за счет пожертвований в 

фонд библиотечной системы поступило 6250 экземпляров документов.  

Обеспечение сохранности фондов 

Вопросам сохранности библиотечных фондов в библиотечной системе 

уделяется особое внимание. Главным условием обеспечения сохранности 

фондов является его учет. Учет библиотечного фонда производится согласно 

приказу Министерства культуры РФ от 8 октября 2012 года № 1077 «Об 

утверждении порядка учета документов, входящих в состав библиотечного 

фонда».  

Учет библиотечного фонда производится по следующим документам: 

1. «Правила пользования библиотекой»; 

2. Листы инвентарная книга; 

3. Книга суммарного учета, который ведется на весь фонд и также 

на фонды библиотек-филиалов (в электронной и традиционной 

форме). 

Во всех библиотеках регулярно проводится просмотр (выборочный) 

документов с целью выявления биологических повреждений. Регулярно во 

всех библиотеках раз в месяц проводятся санитарные дни по обеспыливанию 

фондов. 

Количество переплетенных, отреставрированных изданий в 2020 году 

составило 1417 экз. 

В связи с переводом библиотек на длительный период на удаленный 

вид работы, запланированные проверки фонда были перенесены на 2021 год. 

Обеспечение сохранности библиотечных фондов находится в 

удовлетворительном состоянии. 

Проверка и передача фондов библиотек 

Виды 2018 2019 2020 
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проверок Кол-во 

проверен. 

библиотек 

Объем 

проверен. 

фонда, 

тыс. экз. 

Кол-во 

проверен. 

библиотек 

Объем 

проверен. 

фонда, 

тыс. экз. 

Кол-во 

проверен. 

библиотек 

Объем проверен. 

фонда, тыс. экз. 

Плановая  5 1,5 4 3,2 0 0 

Внеплановая 1 0,1   0 0 

 

Помещения библиотек оборудованы пожарной и охранной 

сигнализацией (тревожная кнопка) и системой пожаротушения. Во всех 

библиотеках имеются планы оперативной эвакуации персонала и документов 

на случай чрезвычайных ситуаций. Все библиотеки имеют план и 

инструкции по действиям персонала в различных чрезвычайных и аварийных 

ситуациях, проводится обучение.  

Аварийных ситуаций в 2020 году не было.  

Основные тенденции в формировании и использовании фондов 

Проанализировав итоги 2020 года по формированию фондов МКУК 

ЦБС им. Л. Н. Толстого, можно сделать соответствующие выводы. Основные 

тенденции в формировании и использовании фондов заключаются в 

нестабильности бюджетного финансирования, непредсказуемости сроков 

поступления денежных средств, невозможности вести грамотное текущее 

комплектование, в вынужденности пополнять фонды через пожертвования.  

Качественные показатели – обновляемость, обращаемость, читаемость 

снизились в связи с карантинными мероприятиями.   

Необходимо отметить, что, не смотря на удаленную работу, план по 

поступлению и выбытию из библиотечного фонда успешно выполнен.  

Основной тенденцией в формировании фондов остается списание 

большого количества устаревшей и ветхой литературы, изданной в 70-80-е 

годы прошлого века, также приобретение современной отраслевой и 

художественной литературы. 

Каталогизация и оцифровка библиотечных фондов 

Общая динамика прироста объемов электронных каталогов библиотек.  

По итогам 2019 года объем электронного каталога составляет 115232 

библиографических записей, из них доступных в Интернет – 115232 
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библиографических записей. За 2019 год создано 4561 библиографических 

записей. Ретроспективная конверсия каталогов библиотечной системы в 

электронную форму закончена в 2017 году. МКУМ ЦБС им. Л. Н. Толстого 

участвует в формировании сводного каталога города Новосибирска.  

8. Электронные и сетевые ресурсы 

Раскрытие фонда МКУК ЦБС им. Л. Н. Толстого для удовлетворения 

запросов пользователей осуществляется через систему каталогов и картотек: 

традиционного и электронного. 

  2018 г. 2019 г. 2020 г. +/- к 

прошлому 

году 

Объем электронных каталогов библиотек, тыс. 

библиографических записей 
115007 115232 115247 +15 

Объем электронных каталогов библиотек, тыс. 

библиографических записей, доступных в Интернет 
115007 115232 115247 +15 

По итогам 2020 года объем электронного каталога составляет 115247 

библиографических записей, из них доступных в Интернет – 115247 

библиографических записей. За 2020 год создано 5094 библиографических 

записей. Ретроспективная конверсия каталогов библиотечной системы в 

электронную форму закончена в 2017 году. МКУК ЦБС им. Л. Н. Толстого 

участвует в формировании сводного каталога города Новосибирска.  

Статистика обращений к электронным каталогам за три года 

Наименование библиотеки  Количество обращений к ЭК 

2018 г. 2019 г. 2020 г. +/- к 

прошлому 

году 

МКУК ЦБС Октябрьского района 10529 14911 4657 -10254 

 

Оцифровка документов библиотечного фонда не ведется. 

Организован доступ ЦПИ в библиотеках системы к справочной 

правовой системе КонсультантПлюс, доступ к ресурсам Национальной 

электронной библиотеке (НЭБ), подключены 7 библиотек, выдано 5 

документов, доступ к Литрес, 6536 документов, выдано за 2020 год 17190 

документов. 

 

Представительство муниципальных библиотек в сети Интернет 
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№ 

п/п 

Представительство 

в сети Интернет 

Количество библиотек Количество просмотров 

2018 2019 2020 +/- к 

про

шло

му 

году 

2018 2019 2020 

+/- к 

прошло

му году 

1 Сайт библиотеки 6 6 6  14333 22534 23093 +559 

2 Социальные сети:         

ВКонтакте 7 8 8  99902 168968 947851 +778883 

Facebook 0 0 1 +1 0 0 3850 +3850 

Instagram 1 1 1  4226 698 1116 +418 

Oдноклассники  0 0 1 +1 0 0 681 +681 

YouTube 5 6 6  2889 2595 18041 +15446 

3 Блоги - - -      

 

Все библиотеки системы имеют собственные сайты, образующие 

целостную систему. Все библиотеки системы имеют странички в социальных 

сетях.  

Большую часть года библиотеки Октябрьского района работали в 

ограниченном режиме в связи с пандемией. За месяцы удаленной работы 

выросла посещаемость сайтов и страниц в социальных сетях. Главной 

площадкой, «рупором» библиотек Октябрьского района, стала социальная 

сеть «ВКонтакте». Кроме этого, у библиотек имеется: шесть каналов на 

YouTube, группа в Facebook «Наследники Будагова», ведущаяся от лица 

основателя библиотеки им. Л. Н. Толстого Г. М. Будагова, и аккаунт в 

Instagram. Была проделана огромная работа, освоены новые виды 

деятельности, получены новые навыки, знания и умения по работе в 

социальных сетях, дистанционному обслуживанию пользователей. 

Благодаря присутствию в интернете библиотеки имеют возможность 

прорекламировать услуги, раскрыть фонды, рассказать о деятельности, найти 

партнеров, поддерживать связь с читателями и коллегами 

Виртуальные услуги и сервисы муниципальных библиотек в 

динамике за 3 года 

№ 

п/п 

Наименования услуг и 

сервисов 

Количество библиотечных систем (библиотек), 

предоставляющих виртуальные услуги и сервисы 

2018 г. 2019 г. 2020 г. +/- к 

предыдущему 

году 
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1 Предоставление доступа 

к справочно-поисковому 

аппарату и базам данных 

библиотек онлайн (сайт 

библиотеки и сайт 

«Государственная 

услуга») 

6 6 6 0 

2 Предоставление доступа 

к изданиям, 

переведенным в 

электронный вид, 

хранящимся в онлайн 

режиме (сайт библиотеки 

и сайт «Государственная 

услуга») 

    

3 Предоставление доступа 

к ресурсам ЭБС 

6 6 6 0 

4 Продление пользования 

изданиями в режиме on-

line 

1 1 1 0 

5 Виртуальный читальный 

зал 

    

6 Виртуальная выставка     

7 Виртуальная справка 1 1 1 0 

8 Заказ документов     

9 Электронная доставка 

документов 

    

10 Наличие обратной связи с 

пользователями 

6 6 6 0 

 

9. Организация и содержание  

библиотечного обслуживания пользователей 

 

9.1 Программно-проектная деятельность библиотек 

Самым крупным проектом стал Конкурс молодых поэтов на приз 

имени Бориса Богаткова, реализованный при поддержке Фонда 

президентский грантов. 356 авторов из 62 регионов России и семи стран 

прислали более 700 стихотворений. В этом году конкурс приобрѐл статус 

Всероссийского.  

В рамках Конкурса прошли несколько значимых мероприятий в 

онлайн-формате. В преддверии 75-летия Победы 8 мая на нашем YouTube-

канале в прямом эфире состоялся поэтический марафон «Поэзия Победы» 
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(115 роликов). В течение мая лучшие ролики публиковались на страницах 

библиотек ВКонтакте. Главным событием Конкурса в 2020 г. стал 

патриотический фестиваль творческой молодежи «Я помню, я горжусь!» Из-

за пандемии организаторам не удалось провести фестиваль поэзии в 

Центральном парке Новосибирска как планировалось. Фестиваль состоялся в 

дистанционной форме 29 августа 2020 года на канале библиотеки в YouTube. 

Участниками фестиваля стали конкурсанты: более 70 молодых, талантливых 

поэтов прислали 144 ролика со своими стихами и песнями. В фестивале 

приняли участие музыканты, певцы, новосибирские байкеры. Большое 

количество просмотров (700 на YouTube, 1180 ВКонтакте), лайков и 

эмоциональных комментариев от зрителей фестиваля говорит о том, что 

праздник удался! В библиотеке им. Л. Н. Толстого был организован 

итоговый праздник поэзии «За того парня» для новосибирских поэтов с 

онлайн трансляцией и видеосвязью с победителями конкурса из других 

городов. В прямом эфире прошло не только объявление результатов, но 

общение поэтов и чтение стихов. За 2020 год было издано 2 сборника 

стихов – подарочное издание «Славим мужество стихами» (50 экз.), сборник 

лучших стихотворений 2020 года «Забыть не имеем мы права» (350 экз.). 

Конкурсу было посвящено 2 спецвыпуска газеты «Толстофф-инфо», 2 статьи 

о конкурсе опубликованы в «Комсомольской правде». Всего с 2017 по 2020 

годы приняло участие 837 поэтов, прислано 1743 стихотворения. 

Начавшийся как городской, к 2020 году Конкурс приобрел статус 

всероссийского. Участие в Конкурсе принимали поэты из более чем 60 

регионов России и 12 стран. 

В 2020 году начата реализация проекта «Живая история: Закаменка. 

Начало» на средства Фонда Михаила Прохорова. Был создан оргкомитет, 

стартовал конкурс инфографики. В 2021 году планируется составление 

инфографической карты Октябрьского района (Закаменки) 1893-1902 гг., в 

июне 2021 года состоится ее презентация.  

Работа в рамках программно-целевой деятельности библиотек велась 

в том числе и в дистанционном режиме на сайтах библиотек и в социальных 
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сетях. Библиотека им. И. М. Лаврова (программа «Я в информационном 

пространстве») делала публикации о новостях законодательства, карантине, 

мерах социальной поддержки населения, об особенностях приемной 

кампании 2020 года. На сайте библиотеки заработал раздел информационное 

окно «Актуальные вопросы» (освещает такие социальные темы как 

образование, здравоохранение, жилье, пенсии, пособия и льготы и другие 

актуальные вопросы). Библиотека им. Т. Г. Шевченко – информационный 

краеведческий центр (программа «Путешествие во времени») – провела 

цикл онлайн-мероприятий по краеведению: видеопрогулки, квесты, 

викторины, интересной получилась КВЕСТкурсия «Знаю город, как свои 

пять пальцев». Библиотека им. Н. Г. Гарина-Михайловского продолжила 

наполнение тематического раздела сайта по программе «Профессионал» 

(рубрики «Сто дорог — одна твоя», «Дорога в будущее» и др.). В группе 

библиотеки им. М. М. Пришвина (программа «Природа твоя и моя») 

работает рубрика «Заглянем в зелѐный календарь». Библиотека им. Б. А. 

Богаткова (программа «Летопись мужества») активно продвигает рубрики 

«Этот день в истории» и «Календарь Победы». За год было добавлено около 

200 постов и статей. В рамках программы «С именем Толстого» в ЦРБ велся 

сбор материалов для электронной базы данных. 

В течение года ведется мониторинг программно-целевой деятельности, 

который позволяет учесть сильные и слабые стороны программной 

деятельности и с учетом этого планировать дальнейшую работу. Работа по 

программам, отражающим специализацию библиотеки, помогает быть 

интересными для всех пользователей, в том числе и удаленных, привлекать 

волонтеров, находить заинтересованных партнеров, комплектовать 

тематический фонд редкими ценными изданиями, выпускать качественную 

библиографическую и рекламную продукцию, проводить массовые 

мероприятия на высоком уровне. 

9.2 Библиотечные клубы 

В библиотечной системе работает 10 клубов. Клубы социальной 

направленности – «Рукодельница» (библиотека им. Т. Г. Шевченко) и 
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«Забота» (библиотека им. Б. Б. Богаткова) – уделяют внимание пожилым 

людям, молодым семьям и диалогу между поколениями.  

Члены клуба «Гармония» (ЦРБ) – самодеятельные поэты и 

музыканты, главная его задача – занятие литературным и музыкальным 

творчеством. Во время пандемии клуб успешно продолжил работу в 

виртуальном пространстве, на страничке клуба в ВК размещена музыкальная 

программа «Мы не забудем о Победе!», творческие новинки участников 

клуба. В рамках Декады пожилого человека был подготовлен видеоконцерт 

«С улыбкой по жизни!» 

Очень хорошо себя проявила библиомастерская «Иллюстратор» 

(ЦРБ), в режиме онлайн она оказалась наиболее востребована. Было 

проведено 14 мастер-классов для любителей рисования и творчества, ролики 

размещены на видеохостинге YouTube и в социальной сети ВКонтакте.  

Детские клубы работают в библиотеках им. М. М. Пришвина 

(«Солнышко»), Т. Г. Шевченко («Улыбка»). Любители краеведения 

собираются в библиотеке им. Т. Шевченко в клубе «Ракурс». Общение в 

библиотечных клубах помогает людям организовать досуг, решить 

некоторые проблемы, приобщиться к литературному творчеству, обсудить 

волнующие темы, найти новых друзей.  

9.3 Культурно-просветительская деятельность 

Большую часть года библиотеки Октябрьского района работали в 

ограниченном режиме в связи с пандемией. Культурно-массовую работу 

пришлось проводить в дистанционном формате. За месяцы удаленной 

работы выросла посещаемость сайтов и страниц в социальных сетях. Самые 

интересные проекты «карантинного времени»: серия видеороликов «Книги 

вслух», посвященная молодым сибирским авторам; выпуски 

библиомастерской «Иллюстратор», цикл уроков «Личность в истории»; для 

детей – выпуски Библионяни, «Книги из Книгозаврии» и «Зарядка с 

Книгозавром», цикл видеорассказов «Фарфоровые истории». Они получили 

большое количество просмотров (250-300 каждый), комментариев, репостов.  
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9.4 Гражданско-патриотическое воспитание 

2020 год – Год памяти и славы. Всего по теме проведено 59 

мероприятий, большинство в дистанционном режиме.  

В библиотеках района прошли интересные мероприятия, посвященные 

снятию блокады Ленинграда. Это – День памяти «И выстоял в схватке седой 

Ленинград» (ЦРБ им. Л. Н. Толстого, клуб «Гармония», клуб «Блокадное 

братство»); литературно-стратегическая игра «В кольце, плечом к плечу» 

(библиотека им. Т. Г. Шевченко, ЦГПВ им. Александра Невского, ДМЦ 

«Флагман»); молодежная акция «Блокадный хлеб» (библиотека им. Н. Г. 

Гарина-Михайловского). 

Матерям, потерявшим детей на войне, была посвящена библиогалерея 

«Святые Матери Победы» (библиотека им. Б. А. Богаткова, Сибирская 

мемориальная картинная галерея «Великая Отечественная война 1941-1945 

годов», ДШИ № 7 имени А. П. Новикова, ТОС «Добролюбовский»). 

Юбилею победы были посвящены онлайн-мероприятия в рамках 

конкурса молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова – марафон 

«Поэзия Победы» и фестиваль «Я помню, я горжусь».  

Библионочь «Салют Победе!» прошла в дистанционном формате. В ней 

приняли участие все библиотеки системы, главной площадкой стала группа 

ЦРБ им. Л. Н. Толстого ВКонтакте. Длилась она в течение 15 часов (с 18-00 

25.04 до 09.00 26.04). Всего под хэштегом #ЦРБимТолстого_Библионочь 

было размещено 135 постов, ролики приходили от поэтов, авторов песен, 

певцов. Были викторины, буктрейлеры, флешмобы, многое другое. Ролики 

собрали более 32 000 просмотров. 

Два филиала – библиотеки им. Т. Г. Шевченко и И. М. Лаврова – к 75-

летию Победы провели среди своих подписчиков онлайн-конкурсы чтецов. 

Всего было более 80 участников из разных городов. 

Эта работа помогает сохранить историческую память и сформировать у 

молодежи чувство патриотизма. 

Правовое воспитание 
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В библиотеке им. И. М. Лаврова прошли встречи с кандидатами в 

Совет депутатов города. На сайте библиотеки начал работу новый раздел – 

информационное окно «Актуальные вопросы», где размещаются материалы 

по самым востребованным темам: семья и дети, пенсии, образование, 

здравоохранение, налоги и финансы и др. С этой информацией можно 

познакомиться и в официальной группе библиотеки ВКонтакте. 

Толерантность, межнациональные отношения  

и межкультурные связи 

Толерантность предполагает готовность принять других такими, какие 

они есть, и взаимодействовать с ними на основе согласия. Именно об этом 

говорили с подписчиками группы библиотеки им. Н. Г. Гарина-

Михайловского на вечере-обсуждении «Давайте дружить народами!», 

посвященном Международному дню толерантности. К этому дню 

библиотека им. Б. А. Богаткова подготовила видео-журнал «Под одним 

небом», а библиотека им. Т. Г. Шевченко провела квест-игру «Планета 

толерантности». Все библиотеки системы ведут работу в этом направлении, 

которая всегда востребована нашими пользователями. 

9.5 Духовно-нравственное воспитание 

В 2020 году центр «Духовная колыбель» в ЦРБ им. Л. Н. Толстого 

отметил десятилетний юбилей, был выпущен дайджест «Свет духовности и 

просвещения», праздник «Света и радости!» состоялся в дистанционном 

формате. В рамках Центра проводятся совместные с епархией праздники 

Рождества, Масленицы, Пасхи, в них активное участие принимают дети с 

ОВЗ, воспитанники воскресных школ, творческие коллективы. 

Традиционным стал День Православной книги, в 2020 году он назывался 

«Вместе с народом» и был посвящен вкладу священников новосибирской 

епархии в победу в Великой Отечественной войне. В 2020 году Центр 

получил в дар от Фонда Кирилла и Мефодия из Москвы 150 экземпляров 

православной литературы. Центр «Духовное наследие» в ЦРБ им. Л. Н. 

Толстого работает над продвижением этой литературы, делает выставки и 

обзоры. В декабре состоялась встреча сотрудников библиотеки и 
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митрополита Новосибирского и Бердского Никодима для обсуждения планов 

сотрудничества.  

9.6 Естественные науки. Техника. ЗОЖ 

Увлекательные мероприятия и выставки, посвященные 200-летию 

открытия Антарктиды, были организованы в библиотеках. Особенно хочется 

отметить презентацию темы «Антарктида: сквозь льды время» (ролик, 

выставка, кроссворд) в библиотеке им. Т. Г. Шевченко, онлайн-калейдоскоп 

«Антарктида» в библиотеке им. Б. А. Богаткова, рассказавший об истории 

открытия и природе этого континента. В библиотеке им. Н. Г. Гарина-

Михайловского прошла географическая игра «На штурм шестого 

континента». Помимо интереснейших фактов о климате и обитателях 

шестого континента, в процессе игры ребята познакомились с 

энциклопедиями из серии «Узнай мир» и «Я познаю мир», в которых 

содержится информация об Антарктиде. В заключение игры еѐ участники 

провели флешмоб «Спой с пингвином».  

В библиотеке им. М. М. Пришвина прошла виртуальная экологическая 

неделя «Наш дом – природа». Было проведено 6 онлайн-мероприятий, в том 

числе конкурс детских рисунков «Природа и мы», которые собрали более 

1500 просмотров. Новой рубрикой библиотеки ВКонтакте стали «Заглянем в 

зелѐный календарь», всего в рамках недели опубликовано 36 постов, в том 

числе видеоролики с записью специалистов библиотеки.  

В ЦРБ был организован конкурс кормушек «Помоги пернатым», а в 

библиотеке им. М. М. Пришвина в феврале прошла ежегодная акция эко-

клуба «Солнышко» «Покормите птиц зимой». В рамках акции состоялся 

разговор на тему: как лучше помочь птицам зимой, ребята раздавали 

листовки с информацией прохожим, и, конечно, сами покормили птиц в 

кормушках около библиотеки.  

Специалисты ЦРБ приняли участие в конкурсе социальной рекламы 

«Эко-человек» с роликом «Как отказаться от пластика» по книге Уилла 

МакКаллума «Как отказаться от пластика».  
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Уделяли внимание пропаганде здорового образа жизни. В апреле в 

библиотеке им. Б. А. Богаткова состоялась онлайн-встреча с основателем 

фитоцентра «Народные традиции» Базловой Л. М., которая рассказала 

читателям библиотеки и подписчикам группы, как можно защитить себя и 

близких от вирусов, были показаны упражнения и даны советы врача в 

период пандемии.  

Библиотека им. И. М. Лаврова присоединилась к акции здоровья 

«Браслет помощи», которую провели совместно с ГБУЗ НСО ГКП №2, 

КСЦОН Октябрьского района, ТОС «7-микрорайон», ТОС «Гаранинский». 

Жители микрорайона и читатели библиотеки познакомились с информацией 

о браслетах помощи, для чего он нужен и как его получить, от представителя 

медицинского учреждения узнали, как пройти диспансеризацию.  

В ЦРБ к Всемирному дню без табака было подготовлено 2 социальных 

видеоролика «Давайте жить без табака» и «Девчонки, оно вам надо?», 

которые были размещены на сайте и в социальных сетях, получили 

положительные отзывы от подписчиков. 

9.7 Культура. Наука. Просвещение. Спорт 

Традиционный День информации для школьных библиотекарей 

Октябрьского района «Библиотека – территория творчества» прошел в 

онлайн-формате. Для коллег были подготовлены обзоры новинок, 

профессиональной периодики, буктрейлеры и библиографические списки по 

главным темам года. Все материалы доступны на сайте библиотеки им. Л. Н. 

Толстого.  

В библиотеке им. Н. Г. Гарина-Михайловского подготовили онлайн-

журнал «Письма славянского узорчатая нить», посвященный Дню 

славянской письменности и культуры. Специалисты библиотеки 

познакомили с историей письменности и праздника, братьями Кириллом и 

Мефодием, Те, кто пролистал страницы устного журнала, познакомились с 

буквами старославянского алфавита, научились составлять из них слова и 

предложения. 
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Музыкально-поэтический вечер «Образ пленительный, образ 

прекрасный» был подготовлен в библиотеке им. Т. Г. Шевченко к 

Международному женскому дню. Праздник был организован совместно с 

ТОС «Большевистский», Советом ветеранов ТОС  и ансамблем «Созвездие» 

для жителей микрорайона.  

К Году народного творчества в ЦРБ им. Л. Н. Толстого прошла игра-

путешествие «Я частушку на частушку как на ниточку вяжу…», где можно 

было узнать об истории происхождения русских частушек и послушать 

лучшие образцы народного творчества. В библиотеке им. Б. А. Богаткова 

подготовили онлайн-часы «Русская народная одежда» и «Русские игрушки». 

9.8 Литература. Искусство 

В рамках библиотечной темы года «Нобелевские премии» был создан 

видеообзор «Нобелевские лауреаты русской словесности», посвященный Б. 

Пастернаку, М. Шолохову и И. Бунину. 

Библиотеки приняли участие в виртуальном Парке Пушкина. Были 

подготовлены ролики со стихами Пушкина от читателей и сотрудников 

библиотек, в ЦРБ им. Толстого записали спектакль по «Сказке о рыбаке и 

рыбке», в библиотеке им. Б. А. Богаткова – по «Сказке о царе Салтане». 

Получили дипломы и сертификаты от фонда «Родное слово». 

Интересные мероприятия были посвящены юбилеям писателей. День 

Ивана Бунина в ЦРБ посвящен 150-летию со дня рождения писателя. Были 

созданы буктрейлеры по его книгам, литературная видеозарисовка «И след 

мой в мире есть», представлена виртуальная книжная выставка «Именем 

этим гордится Россия».  

Виртуальное литературное досье «Писателем я сделался случайно» 

посвящено 150-летию со дня рождения А. И. Куприна. Сотрудники 

библиотеки им. Н. Г. Гарина-Михайловского познакомили читателей с 

жизнью и творчеством писателя, с тем, какую роль в его творчестве занимала 

тема войны и армии.  
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В феврале в ЦРБ состоялись громкие чтения «Отечества великий сын», 

посвященные 225-летию со дня рождения А. С. Грибоедова, в которых 

произошли батлы среди учащихся 5-9-х классов школ № 115 и № 206. 

Цикл видеороликов «Фарфоровые истории» стал продолжением 

проекта «Искусство в библиотеке». Прошедшие в течение нескольких лет 

выставки-экспозиции цикла «Книга + Скульптура = Искусство» получили 

положительный отклик. Было решено рассказать подробнее о понравившихся 

фигурках и книгах. Всего создано 5 роликов о книгах Л. Кэролла, Ж. Санд, Л. 

Толстого и др. За короткий срок ролики завоевали популярность у наших 

подписчиков положительные отзывы получаем из разных городов России и 

из-за рубежа, плейлист с роликами собрал около 800 просмотров на YouTube 

и более 900 ВКонтакте. 

9.9 Продвижение книги и чтения 

Библионочь «Салют Победе!» прошла в дистанционном формате. В ней 

приняли участие все библиотеки системы, главной площадкой стала группа 

ЦРБ им. Л. Н. Толстого ВКонтакте. Длилась она в течение 15 часов (с 18-00 

25.04 до 09.00 26.04). Всего под хэштегом #ЦРБимТолстого_Библионочь 

было размещено 135 постов, ролики приходили от поэтов, авторов песен, 

певцов. Были викторины, буктрейлеры, флешмобы, многое другое. 

К юбилеям библиотек – им. И. М. Лаврова (50 лет) и Н. Г. Гарина-

Михайловского (60 лет) были выпущены ролики. 

Библиотеки приняли участие в виртуальном Парке Пушкина. Были 

подготовлены ролики со стихами Пушкина от читателей и сотрудников 

библиотек, в ЦРБ им. Толстого записали спектакль по «Сказке о рыбаке и 

рыбке», в библиотеке им. Б. А. Богаткова – по «Сказке о царе Салтане». 

Получили дипломы и сертификаты от фонда «Родное слово». 

Приняли участие в сетевых акциях, посвященных Дню России: 

челлендже # РусскиеРифмы, флешмобе #ОКНАРОССИИ, акции 

#МыВМЕСТЕ#ЯЛЮБЛЮ_ТЕБЯ_ЖИЗНЬ «Сердечная благодарность», 

кулинарном онлайн-марафоне «Кухни России», флешмобе 

#ДомТамГдеБереза. Это позволило библиотекам увеличить количество 
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подписчиков в официальных группах, найти новых интересных партнеров 

для совместных проектов. 

В течение года работали над продвижением книг из фонда библиотеки 

в социальных сетях и на сайте. Популярностью пользуются рубрики 

«Советуем почитать», «Книга недели» и т.д.  В то время, когда библиотека не 

могла обслуживать читателей и выдавать книги из фонда, активно 

продвигали библиотеку ЛитРес. 

Отличной возможностью познакомить читателей с хорошей 

литературой стали буктрейлеры и видеообзоры, подготовленные 

сотрудниками библиотек. Выпущена серия видеороликов «Книги вслух», 

посвященная молодым сибирским авторам.  

Изучение состава чтения и читательского спроса: 

Изучение читательского спроса велось разными способами – был 

проведен анализ картотеки отказов, по результатам которого в отдел 

комплектования был направлен список востребованных книг. Велись 

традиционные анкетирования читателей, которые более точно помогли 

определить читательские предпочтения в библиотеках («Твоя библиотека» / 

библиотека им. Т. Г. Шевченко). Новой формой стало проведение опросов в 

социальных сетях. Это – онлайн-опрос «Пять книг, которые потрясли Вас!» 

(ЦРБ), «Читатель и книга» и «Читатель и библиотека» (библиотека им. Б. А. 

Богаткова). В библиотеке им. М. М. Пришвина прошла акция «Елка 

читательских пожеланий», которая собрала отзывы об обслуживании в 

библиотеке. Библиотекари предложили читателям библиотеки украсить 

новогоднюю библиотечную елочку своими пожеланиями. Всего в акции 

приняли участие 33 читателя. В своих пожеланиях больше всего они желали, 

чтобы работала долго, а также пополнялась новыми книгами. Переход на 

автоматизированную книговыдачу затруднил анализ книговыдачи. 

9.10 Обслуживание удаленных пользователей 

В удалѐнном режиме было обслужено 288 пользователей, которым 

выдано 2860 экземпляров документов. 

№ Наименования услуг и Количество библиотечных систем (библиотек), 
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п/п сервисов предоставляющих виртуальные услуги и сервисы 

2018 2019 2020 +/- к 

предыдущему 

году 

1 Количество библиотек, 

имеющих веб-сайты 

6 6 6  

2 Предоставление доступа к 

справочно-поисковому 

аппарату и базам данных 

библиотек онлайн  

1 1 6  

3 Предоставление доступа к 

изданиям, переведенным в 

электронный вид, 

хранящимся в онлайн 

режиме  

0 0 0  

4 Предоставление доступа к 

ресурсам ЭБС 

0 0 6  

5 Продление срока 

пользования изданиями в 

режиме on-line 

1 1 1  

6 Виртуальный читальный 

зал 

    

7 Виртуальная выставка   6  

8 Представительства 

библиотек в социальных 

сетях 

6 6 6  

9 Виртуальная справка     

10 Заказ документов 0 0 0  

11 Электронная доставка 

документов 

0 0 0  

12 Наличие обратной связи с 

пользователями 

1 1 1  

9.11 Внестационарные формы обслуживания 

 Количество  Количество библиотек 

2017 2018 2019 +/- к 

прошлому 

году 

2017 2018 2019 +/- к 

прошлому 

году 

Библиотечные пункты 

выдачи 

3 3 3 0 6 6 6  

Обслуживание на 

дому/книгоношество 

- - - - - - - - 

Остановки библиобуса - - - - - - -  

Летний/выездной ч/з - - - - - - -  

Коллективный 

абонемент 

- - - - - - -  

В течение года библиотеки использовали внестационарные формы 

обслуживания читателей, обеспечивающие приближение книги к месту 

работы, учебы или жительства, в первом квартале работали 3 библиотечных 

пункта.  

Во внестационарном режиме было обслужено 653 пользователя и 

выдано 19854 документа. 
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В ЦБС Октябрьского района работает служба ВСО и МБА. В течение 

2020 года было выдано 14 книг по ВСО и получено по МБА из других 

библиотек 0 книг. 

 

9.12 Библиотечное обслуживание детей 

В ЦБС Октябрьского района работает одна детская библиотека (им. М. 

М. Пришвина), в трех библиотеках есть детские отделы (в библиотеках им. Б. 

Богаткова, Т. Г. Шевченко, Н. Г. Гарина-Михайловского), зал детского 

обслуживания (ЦРБ). Обслуживается детей: 2002 человека. Традиционно все 

библиотеки принимали участие в Неделе детской книги, программе 

«Леточтение».  

Необычной в этом году получилась программа «Леточтение», 

дистанционный формат изменил географию участников. Если раньше это 

были новосибирцы, то теперь есть и иногородние участники. Всего в 

программе приняло участие 97 детей, это немного меньше, чем обычно. 

Личный контакт с библиотекарем, возможность прочитать бумажную книгу 

много значат именно для ребят 5-10 лет, основных участников программы. С 

началом летних каникул стали регулярно выкладывать посты для детей. 

Процент подписчиков до 18 лет в группах невелик – в среднем это 5-6%, но 

многие знакомятся с публикациями через аккаунты родителей, что нам 

известно из обратной связи. В ЦРБ активную работу ведет группа «СемьЯ и 

книга», главная тема публикаций – детское чтение, советы детям и 

родителям. На сайте библиотеки им. Т. Г. Шевченко работал летний онлайн-

лагерь «Городские каникулы», подготовлены виртуальные экскурсии, игры, 

развлекательные программы, интерактивные квесты, ребусы и загадки, песни 

и многое другое. В группе «ВКонтакте» библиотеки им. М. М. Пришвина с 

успехом прошел видеопроект #Сказки у камина. Полюбился виртуальным 

пользователям Книгозавр с рассказами о детских книгах, писателях (ЦРБ). 
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9.13 Библиотечное обслуживание молодежи 

Доля молодых читателей среди общего числа читателей – около 30%, 

они являются самыми активными участниками библиотечных мероприятий, 

акций, составляют большую часть подписчиков групп в социальных сетях. 

С 2017 года проходит конкурс молодых поэтов на приз имени Бориса 

Богаткова, участники которого – поэты от 14 до 35 лет. В рамках конкурса 

прошел городской патриотический онлайн-фестиваль творчества молодежи 

«Я помню, я горжусь!»  

В 2020 году объявлен конкурс инфографики для молодых графических 

дизайнеров (15-25 лет). Итогом станет создание инфографической карты 

Закаменки 1893-1902 гг. Конкурс вызвал большой интерес, надеемся на 

большое количество участников.  

Для молодежи в библиотеке им. Н. Г. Гарина-Михайловского запущена 

программа по профориентации «Профессионал». В библиотеке для этого 

имеется литература по теме, настольные игры-симуляторы, налажены связи с 

партнерами. Благодаря помощи библиотекарей, психологов, работников 

кадровых агентств молодым людям проще определиться с выбором. 

Специально для молодых читателей в библиотеке им. Т. Г. Шевченко 

работает игротека, закуплены настольные игры, пользующиеся 

популярностью у читателей. 

9.14 Библиотечное обслуживание людей с ограниченными 

возможностями 

Библиотеки обслуживают людей с ограниченными возможностями, 

привлекая к работе волонтеров. Продолжается работа по договору с 

Новосибирской областной специальной библиотекой для незрячих и 

слабовидящих (ЦРБ). Действует постоянная выставка «Мир доступных 

форматов», на которой представлена литература рельефно-точечного 

формата и аудиокниги. В библиотеке им. Б. А. Богаткова работает клуб 

«Забота» для пожилых и людей с ограниченными возможностями. 

Активно сотрудничали с администрацией Октябрьского района, 

муниципальным бюджетным учреждением города Новосибирска 
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«Комплексный центр социального обслуживания населения Октябрьского 

района», коррекционной школой МКОУ С(К)Ш № 1, детьми с 

ограниченными возможностями здоровья школы № 19, учащимися школы 

«Перспектива». 

В ЦРБ проведѐн праздник «В гости к нам на Святки – весѐлые 

колядки!» для учащихся образовательной школы «Перспектива» с 

приглашением настоятеля храма во имя Михаила Архангела – священника 

Павла, композитора К. Журавлѐва и ансамбля «Домисолька». 

К Дню матери поэтическое онлайн-кафе «Нет выше звания, чем мама!» 

было организовано в библиотеке им. Н. Г. Гарина-Михайловского. Читатели 

смогли погрузиться в атмосферу лирических строк, которые посвящены 

мамам, их авторы: Р. Гамзатов, М. Сиренко, А. Коновалова и другие.  

В Международный день пожилых людей в ЦРБ была подготовлена 

онлайн-программа «От всей души», в которую вошли 6 видеороликов со 

стихами и песнями от участников клуба «Гармония» и еѐ гостей. 

Праздничная программа «Я на пенсии сижу, время зря не провожу» 

была подготовлена в библиотеке им. И. М. Лаврова.  В съемках принимали 

участие члены ТОС «7-микрорайон», участники вокальной группы 

«Вдохновение», поэт, член Союза писателей России Романов В. П., 

председатель шахматного клуба «Ладья» Вавилов Ю.Н. 

В рамках Декады инвалидов библиотека им. И. М. Лаврова в 

информационном окне «Актуальные вопросы» разместила материал «Права, 

льготы и социальные гарантии, предоставляемые инвалидам» 

https://lavrova.cbstolstoy.ru/104689. 

В рамках декады инвалидов в ЦРБ проведена акция «Добрый свет 

души и сердца», а также подготовлена онлайн-программа «Зѐрнышко 

доброты». Для юных посетителей с ограниченными возможностями здоровья 

были показаны видеоролики с постановками из сказок от библиотекарей, 

загадками и потешками от Книгозавра, авторской сказкой о синичке Пине от 

БиблиоНяни и библиотечного «Иллюстратора», мастер-классом по 

изготовлению ангелочков и др. 

https://lavrova.cbstolstoy.ru/104689
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9.15 Продвижение библиотек и библиотечных услуг и др. (PR) 

Проект «Живая история: Закаменка. Начало» выиграл грант Фонда 

Михаила Прохорова (конкурс «Новая роль библиотек в образовании») в 

размере 300 000 рублей.  

В сотрудничестве с НРОО сохранения историко-культурного наследия 

«Библиотечное сообщество «Наследники Будагова» был реализован грант 

Фонда президентских грантов в размере 419 200 рублей. Проект «Городской 

патриотический фестиваль «Я помню, я горжусь!».  

Связи с общественностью (PR) 

1. Работа с депутатским корпусом города и области. 

Получена материальная помощь на развитие библиотек района, 

проведение массовых мероприятий, изготовление рекламной и печатной 

продукции от депутатов: Титаренко И. Н., Смышляева Е. В., Александрова А. 

А., Волобуева О. Н., Черных В. В., Плотникова Д. В., Макарова Д. А., 

Гудовского А. Э. 

2. Сотрудничество с администрацией Октябрьского района, в том числе 

с территориальной избирательной комиссией. 

3. Сотрудничество с предприятиями и организациями России, города и 

области (более 100 организаций). Новые партнеры: Сибирская мемориальная 

картинная галерея «Великая Отечественная война 1941-1945 гг.», Институт 

дианализа, Совет молодых юристов Новосибирского юридического 

института культурно-просветительский клуб «Этнос» ДК «Прогресс», 

объединение «Сказочный мир» Дома культуры «Приморский», театральный 

коллектив «Шапалахаптуй». 

4. Сотрудничество с творческой интеллигенцией города.  

Библиотеки ЦБС регулярно организуют встречи читателей с поэтами и 

писателями города Новосибирска, проводят презентации новых интересных 

книг, в том числе в режиме онлайн.  

5. Сотрудничество со СМИ. 

В 2020 году заключен договор о сотрудничестве с редакцией 

«Российской газеты» и холдингом «Комсомольская правда». 
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В 2020 году состоялось 5 радиоэфиров, в том числе на «Радио России», 

«Радио-54», «Городская волна». Рекламный ролик Конкурса молодых поэтов 

в эфире радио «Городская волна» – 20 выходов. Выход в эфир на ТВ – 3 

выпуска на телеканалах: «ГТРК Новосибирск», «НТН-24», «СТС-Мир». 

В этом году информационными партнерами Всероссийского конкурса 

молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова стали: общественная 

организация «Конструктор успеха», «Российская Газета», «Комсомольская 

правда». 

Комплексные направления деятельности PR 

1. Медиареклама. 

В 2020 году в связи с пандемией большая часть работы библиотек 

проводилась в режиме онлайн. В течение года информация о наиболее 

значительных событиях и мероприятиях библиотек ЦБС Октябрьского 

района регулярно выкладывалась на Муниципальный портал г. 

Новосибирска. 

Работает официальный сайт ЦБС: cbstolstoy.ru, а также сайты 

библиотек-филиалов – всего 918 публикаций. Имеется доступ к 

электронному каталогу книг и периодики через сайт. Работают 

интерактивные сервисы: обратная связь, продление книги онлайн, картотека 

заказов, виртуальная витрина периодики, онлайн консультация. 

Сайты регулярно пополняются интересным и полезным контентом. 

Особые разделы сайтов библиотек ЦБС: 

ЦРБ им. Л. Н. Толстого – «Центр правовой информации», «Война. 

Народ. Победа», «Детская страничка»: Библионяня, «Мифосибирск». 

Библиотека им. Б. А. Богаткова – «День в истории», «Нашим 

читателям», «Летопись мужества», «Ожившая память». 

Библиотека им. Т. Г. Шевченко – «Краеведческий портал»: 

Библиотека им. Н. Г. Гарина-Михайловского – «Профориентация»: 

Библиотека им. И. М. Лаврова – информационное окно «Актуальные 

вопросы» 
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Библиотека им. М. М. Пришвина – «Газета Эко-карусель», «Клуб 

«Солнышко», «Виртуальные выставки». 

Библиотеки ЦБС широко представлены в социальных сетях: Вконтакте 

– 8 аккаунтов, Instagram – 1, Facebook – 2, Одноклассники – 1 – всего 7800 

публикаций в соцсетях. Размещается видеоконтент на канале YouTube – 6 

страниц, 459 публикаций за год. Специалисты ЦБС смело осваивали 

виртуальное пространство, привлекая пользователей с помощью новых 

видеопроектов: 11 выпусков «БиблиоНяни», 11 выпусков «Книгозаврии», 5 

видео «Жизнь в стихах», 9 видеоуроков «Личность в истории», 9 

видеообзоров «Книги вслух», 5 выпусков «Сказки у камина» и др.  

Количество публикаций на сторонних ресурсах – 470, среди них: 

информационный портал о культуре в России и за рубежом «Ревизор»; сайты 

«Рамблер/Новости», «Российская Газета», «Новосибирские новости», «Вести 

Новосибирск», «Литературная карта г. Новосибирска и НСО», «Академия 

труда и социальных отношений», «Государственный академический 

университет гуманитарных наук», Молодежный центр «Дом молодежи», сайт 

Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова и др.  

Общее количество электронных публикаций – 9647. 

Общее количество подписчиков – 5794 (в 2019 г. – 1731) . 

2. Выпуск печатной рекламной продукции: афиши – 20 экз., буклеты, 

визитки – 100 экз., закладки, флаеры – 50 экз. 

3. Наружная реклама: Плакаты – 9, стенды – 2.  

Работа со СМИ 

1. Печатные публикации. 

Всего публикаций в печати – 22, в том числе во всероссийских 

изданиях «Современная библиотека» (3), «Библиотека» (1) и «Российская 

газета» (3), региональной газете «Комсомольская правда» (8), в областной 

газете «БИНО» и др.  

Публикация материалов во Всероссийской энциклопедии «Золотой 

фонд кадров Родины». Темы: о библиотеке им. Л. Н. Толстого и Конкурсе 

молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова. 16 сотрудников 
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библиотеки и партнеров были награждены дипломами за активное участие в 

организации проведении Конкурса молодых поэтов на приз имени Бориса 

Богаткова в рамках акции «Эстафета патриотизма поколений». 

2. Издательская деятельность. 

Рекламно-издательский отдел ЦБС выпускает собственные издания, 

которые распространяются среди читателей: газета «Толстофф-инфо» /ЦРБ 

им. Л. Н. Толстого: 3 номера, 100 экз.; бюллетень «Краеведческий дилижанс» 

/библиотека им. Т. Г. Шевченко: 2 номера, 30 экз., газета «Экологическая 

карусель» /библиотека им. М. М. Пришвина: 2 номера, 30 экз. 

Были изданы: 

Сборник стихов финалистов Открытого городского конкурса молодых 

поэтов на приз имени Бориса Богаткова «Славим мужество стихами» – 50 

экз. 

Сборник стихов финалистов Всероссийского конкурса молодых поэтов 

на приз имени Бориса Богаткова «Забыть не имеем мы права» – 300 экз. 

Сборник «10 лет Центру исторического и духовного наследия 

«Духовная колыбель» – 20 экз. 

Календарь знаменательных и памятных дат Октябрьского района на 

2021 год – 20 экз.  

Вывод: Рекламно-издательский отдел и специалисты всех библиотек 

ЦБС на высоком уровне ведут работу по популяризации чтения и библиотек 

района. Используются все возможные способы для привлечения читателей в 

библиотеки: интернет, наружная реклама и печатная рекламная продукция.  

Налажен регулярный выпуск библиотечных газет. Развивается 

сотрудничество с всероссийскими и областными СМИ – профессиональными 

газетами и журналами, растѐт количество и улучшается качество 

публикаций. Всѐ это способствует созданию узнаваемого и привлекательного 

имиджа библиотек Октябрьского района. 

Сервисные услуги 

Библиотеки ЦБС в 2018 году предоставляли пользователям следующие 

услуги: 
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- доступ в интернет; 

- пользование ПК (текстовые редакторы); 

- набор теста на ПК; распечатка; 

- ксерокопирование; сканирование; 

- ламинирование; брошюровка; 

- обработка и редактирование документов; 

- просмотр фильмов на DVD в библиотеке; 

- работа с локальными БД по специализации библиотеки.  

Во всех библиотеках ЦБС работают пункты открытого доступа к 

интернету. Постепенно идѐт расширение сферы сервисных услуг во всех 

библиотеках района. По мере необходимости и возможности библиотеки 

оснащаются офисной техникой, проводится модернизация или замена 

устаревших компьютеров.  

Культурно-просветительские мероприятия 

Число культурно-просветительных мероприятий 

всего по месту расположения  

библиотеки  

 

выездных 

 

с возможностью 

участия инвалидов 

и лиц с ОВЗ 

844 283 561 50 

 

Наиболее значимые мероприятия: 

№ п/п Наименование мероприятия Количество участников 
Организатор, 

учредитель, спонсор 

1. Всероссийский конкурс молодых поэтов на 

приз имени Бориса Богаткова 

356 МКУК ЦБС 

Октябрьского района 

2. Городской патриотический онлайн-

фестиваль творческой молодежи «Я помню, я 

горжусь!» 

70 участников 

2000 просмотров 

МКУК ЦБС 

Октябрьского района 

3. День Православной книги «Вместе с 

народом» 

30 МКУК ЦБС 

Октябрьского района 

4. Конкурс инфографики «Живая история. 

Закаменка. Начало» 

37 МКУК ЦБС 

Октябрьского района 

5. Поэтический онлайн-марафон «Поэзия 

Победы» 

500 просмотров МКУК ЦБС 

Октябрьского района 
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10. Справочно-библиографическое, информационное и социально-

правовое обслуживание пользователей 

Количество справок и консультаций 

 

Всего 

из них: 

с помощью 

традиционного 

каталога 

с помощью 

ЭК 

через 

интернет 

справочно-

библиографический 

фонд 

2020 г. 4940 395 2816 1482 247 

2019 г. 4584 - - - - 

2018 г. 4573 - - - - 

Библиотеки осуществляют индивидуальное информирование 66 

пользователей.  

Для удовлетворения запросов читателей, проведения мероприятий и 

оформления книжных выставок брали литературу по МБА в НОНБ, НОДБ 

им. Горького, ГПНТБ СО РАН и библиотеках города. 

Продолжается наполнение БД по разным темам: «Мир профессий», 

«Сибиряки-герои», «Город над Обью» и др.  

». Начата работа над городским проектом «Информационный банк 

данных о тружениках тыла в Новосибирск во время Великой Отечественной 

войны» совместно с ЦГБ им. К. Маркса и Музеем Новосибирска.  

Были проведены Дни информации (8), Дни специалиста (1), Дни 

библиографии (1), библиотечные уроки (21). В сентябре День информации 

для школьных библиотекарей Октябрьского района «Библиотека – 

территория творчества» прошел в онлайн-формате. 

Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой 

информации: 

Наименование Количество 

пользователей 2020 

Количество 

посещений 2020 

ЦРБ им. Л. Толстого 136 629 

Библиотека им. И. М. Лаврова 135 608 

Всего по ЦБС 271 1237 

 

В течение года формировали библиографические и информационные 

материалы для размещения на сайте ЦБС: бюллетени новых поступлений (4 

шт.), библиографические списки выставок, обзоры и пр. На сайте пользуется 

спросом рубрика библиографа «Советуем почитатьШесть выставок из цикла 
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«Книга + Скульптура = Искусство» повторились в других библиотеках: 

НОЮБ, НОДБ им. А. М. Горького, ЦГБ им. К. Маркса, библиотеках им. В. 

Чкалова, им. М. Цветаевой. К выставкам выпущены закладки, буклеты и 

другие сопроводительные материалы. Подготовлен цикл видеорассказов 

«Фарфоровые истории» (5 выпусков, более 2300 просмотров в социальных 

сетях). 

Работа по справочно-библиографическому, информационному 

обслуживанию велась успешно, в 2021 году планируется уделить особое 

внимание формированию ЭБД по краеведению. Планируем продолжить 

разработку и оформление книжных выставок цикла «Книга + Скульптура = 

Искусство» с составлением виртуальных версий, организовать кольцевые 

выставки цикла по библиотекам города. Продолжить работу над циклом 

«Фарфоровые истории». 

11. Краеведческая деятельность библиотек 

В 2020 году начата реализация проекта «Живая история: Закаменка. 

Начало» при грантовой поддержке Фонда Михаила Прохорова. Был создан 

оргкомитет, стартовал конкурс инфографики. В 2021 году планируется 

составление инфографической карты Закаменки 1893-1902 гг., в сентябре 

2021 года состоится ее презентация. Конкурс «Живая история: Закаменка. 

Начало» – первый этап большого проекта интерактивной инфографической 

карты Закаменской стороны Ново-Николаевска, которая не только расскажет 

о памятных местах, интересных событиях и фактах из жизни Новосибирска, 

но и станет уникальным электронным ресурсом по краеведению.  

В 2020 году продолжилась реализация краеведческой программы 

«Путешествие во времени» в библиотеке им. Т. Г. Шевченко. На сайте 

библиотеки ведется раздел «Краеведческий портал», в 2020 году активно 

пополнялись его рубрики: «Люди. События Факты», «Интересные люди», 

«Памятники и памятные доски Октябрьского района», появились новые: 

«Земляки – герои», «Новосибирск неизвестный». Рубрика «Краеведческая 

медиатека» дополнена видео роликом, посвященный 75-летию Победы в 
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Великой Отечественной войне «Октябрьский район – фронту», 

интерактивной картой улиц Октябрьского района, названных в честь героев 

«Чтоб жили в памяти герои-земляки». Библиотекой выпущен «Календарь 

знаменательных и памятных дат Октябрьского района – 2021».  

Начата работа над городским проектом «Информационный банк 

данных о тружениках тыла в Новосибирск во время Великой Отечественной 

войны» совместно с ЦГБ им. К. Маркса и Музеем Новосибирска. 

Поступление краеведческих документов в фонды библиотек 

 2018 2019 2020 +/- к 

прошлому 

году 

 700 403 671 +268 

Выдача краеведческих документов 

Книговыдача по итогам года Комментарии 

2018 2019 2020 +/- к 

прошлому 

году 

  4636   

Краеведческие БД и ЭБ (собственные) 

 2018 2019 2020 Комментарии 

БД 8 8 8  

ЭБ    Идет процесс 

перевода 

традиционных БД в 

электронный формат 

 

В 2020 году библиотеки продолжили наполнение краеведческих 

картотек и баз данных: «Ровесница города» (ЦРБ); «Солдаты России – 

Сибири сыны» (библиотека им. Богаткова); «Наш Новосибирск», 

«Октябрьский район: люди, события, история» (библиотека им. Гарина-

Михайловского); «Природа родного края» (библиотека им. Пришвина), 

«Город над Обью», «Сибирь на экране» (библиотека им. Шевченко). 

Во время карантина на сайте ЦРБ появилась новая уникальная рубрика 

«Мифосибирск». Это авторская страница известного новосибирского 

писателя Игоря Маранина. На сегодняшний день размещено шесть «Советов 

путешественнику во времени»: «По сибирскому тракту», «На пароходе по 

Оби», «В тайгу за деньгами» и др. Анонсы публикуются в группе 

«Наследники Будагова» на Facebook, в группах «ВКонтакте». 
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В ЦРБ им. Л. Н. Толстого был записан видеорепортаж «Город славы 

трудовой» с читателем библиотеки, ветераном труда и старожилом города Н. 

Д. Семѐновой, где Надежда Даниловна рассказала о людях, которые во время 

Великой Отечественной войны трудились в городе, выполняя тяжѐлую 

работу, благодаря которым Новосибирску присвоено звание города трудовой 

доблести и славы. Ролик размещен на сайте и в социальных сетях, получил 

большой отклик со стороны подписчиков. 

В 1 квартале в ЦРБ прошла встреча «Сибирская берегиня» с сибирской 

писательницей Таисией Ефимовной Пьянковой для учащихся, педагогов, 

библиотекарей, родителей. Таисия Ефимовна рассказала о своѐм романе «Я – 

дочь врага народа». В декабре 2020 г. этот роман издан в книжной серии 

«Сибириада».  

К юбилею М. А. Лаврентьева прошли мероприятия, были 

опубликованы материалы о нем на сайтах библиотек и в социальных сетях. 

Познавательный онлайн-журнал «На планете Лаврентьева» (библиотека им. 

Н. Г. Гарина-Михайловского) показал не только «научную» сторону Михаила 

Алексеевича, но и предложил вспомнить о том, каким был Лаврентьев-

человек.  

В январе в библиотеке им. Б. А. Богаткова провели встречу «Сказочник 

с волшебной фамилией» с Т. Ф. Магалиф. Дети совершили путешествие по 

его сказкам, горячо обсуждали приключения Жакони, подготовили рисунки. 

Статья о встрече была размещена на сайте «Литературная карта 

Новосибирска». 

Презентация выставки-посвящения «И долговечно царство книги», 

подготовленная к 100-летию Сибирского книжного издательства прошла в 

библиотеке им. Н. Г. Гарина-Михайловского. Сотрудники библиотеки 

рассказали гостям об истории издательства, провели виртуальную 

экскурсию, а затем ребятам было предложено познакомиться с книгами из 

фонда библиотеки, которые выпустило издательство. 
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Две библиотеки системы отметили в 2020 году свои юбилеи – 50 лет 

исполнилось библиотеке им. И. М. Лаврова, 60 – библиотеке им. Н. Г. 

Гарина-Михайловского. Были выпущены юбилейные ролики. 

На конец 2020 музейная комната библиотеки им. Б. А. Богаткова «Без 

прошлого нет будущего» насчитывает более 200 экспонатов. В 2020 году 

появились новые экспонаты: сумка санитара, планшет офицерский, очки 

летчика, разорванный снарядом солдатский котелок и др. Хорошие отклики 

были получены от участников семейных выходных в библиотеке «В 

выходной всей семьей в библиотеку». Зачастую дети, приходящие вместе с 

родителями, бабушками и старшими членами семьи, в библиотеку, уже сами 

выступают в роли рассказчиков и знакомят с тем, что они узнали на 

экскурсиях и встречах в нашей библиотеке. Такие отзывы и постоянный 

спрос на проведение экскурсий в музейной комнате дает основание 

утверждать, что эта работа необходима. 

12. Автоматизация библиотечных процессов 

1. К сети Интернет подключены все библиотеки системы. 

Скорость подключения к сети Интернет – 40 МБит/с (в библиотеке им. 

Пришвина – 15 МБит/с). 

Наличие подключения к сети Интернет по беспроводной технологии 

WIFI имеется в 5 библиотеках, в том числе для пользователей – в 1. 

2. Все библиотеки системы имеют собственные сайты, образующие 

целостную систему. Все библиотеки системы имеют странички в социальных 

сетях. ВКонтакте – 8 групп, Facebook – 1, Instagram – 1, Oдноклассники – 1, 

YouTube – 6. 

3. Состояние компьютерного парка  

3.1. ПК 

Кол-во ПК 

Всего в том числе Приобретено Выбыло 

В 

соста

ве 

ЛВС 

Подк

люче

нных 

к сети 

Интер

в том числе Всего в 

том 

числ

е за 

счет 

для внут. 

пользова

ния 

для 

чита

теле

й 

для 

работы 

с НЭБ 

для 

работ

ы с 

Прези

для 

работ

ы с 

сайто
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нет, 

всего 

дентс

кой 

библи

отеко

й 

м 

Культ

ура 

РФ 

госп

рорг

амм

ы 

77 77 77 55 22 22 22 22    

 

3.2 МФУ 

 

3.3. Сканеры 

 

 

 

 

 

 

3.4. Мультимедийное оборудование 

 

Некоторые проекторы и звуковое оборудование отработали уже около 

10 лет и требуют замены, т.к. в любой момент могут выйти из строя.  

В частности требуется заменить проектор в библиотеках Богаткова и 

Гарина-Михайловского на телевизор подходящей диагонали. В Библиотеке 

Количество принтеров и МФУ  

Всего в том числе Приобретено в отчетном 

периоде 

Выбыло в 

отчетном 

периоде Для внутр. 

пользован

ия 

Для 

читателей 

Всего В том числе за 

счет 

госпрограммы 

11 4 7 3 - 3 

Количество сканеров 

Всего в том числе  Приобретено в отчетном 

периоде 

Выбыло в 

отчетном 

периоде для  

вн. 

польз

ован

ия 

для 

пользов

ателей 

Для 

оцифровк

и 

Всего за счет 

госпрограммы 

4 4 0 - 0 - 0 

Мультимедийное оборудование 

Экранов телевизоров 

(панелей) 

Проекторов Микшеров Звуковые 

колонки 

Веб-камеры 

В
се

го
 

П
р

и
о
б

р
ет

ен
о

 в
 о

тч
ет

н
о

м
 

го
д
у
 

В
 т

о
м

 ч
и

сл
е 

за
 с

ч
ет

 

го
сп

р
о
гр
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м

ы
 

В
ы

б
ы

л
о
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В
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б
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4 0 - - 14 0 0 0 3 0 - 0 3 0 - 0 9 0 - - 7 0 - 0 
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Богаткова требуется заменить так же звуковое оборудование. Музыкальный 

центр, который там используется, был приобретѐн в 2007 году.  

Для обеспечения работы библиотек в условиях карантинных 

ограничений была организована поддержка системы удаленного доступа к 

рабочим местам сотрудников по схеме «RDP over VPN», программы 

контроля качества соединения для удаленных пользователей, техническая 

поддержка удаленных пользователей. 

13. Организационно-методическая деятельность 

В ЦБС имеется Методико-информационный отдел (начальник отдела, 

главный библиотекарь-методист, главный библиограф). Одна из важнейших 

задач – оказывать методическую помощь в осуществлении проектно-

программной деятельности библиотек ЦБС. В своей работе методико-

информационный отдел руководствовался уставом муниципального 

казенного учреждения культуры города Новосибирска «Централизованная 

библиотечная система им. Л. Н. Толстого Октябрьского района», 

муниципальным заданием. 

Осуществляли методическую помощь по всем направлениям 

деятельности: планирование и отчетность, мониторинг деятельности по 

определенным направлениям, поиск и внедрение информационных форм 

работы, консультирование библиотек-филиалов, выявление и использование 

передового опыта, организация мероприятий по повышению квалификации 

библиотечных работников. Вели мониторинг программно-проектной 

деятельности. 

В связи с угрозой распространения новой коронавирусной инфекции 

разработаны временные правила работы МКУК ЦБС Октябрьского района, 

инструкция по работе с посетителями сотрудников МКУК ЦБС Октябрьского 

района, методические рекомендации по разработке и проведению онлайн-

мероприятий.  

Большую часть года библиотеки Октябрьского района работали в 

ограниченном режиме. За месяцы удаленной работы выросла посещаемость 
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сайтов и страниц в социальных сетях. Самые интересные формы работы 

«карантинного времени»: онлайн-фестиваль «Я помню, я горжусь!», онлайн-

марафон «Поэзия Победы», серия видеовстреч «Книги вслух», посвященная 

молодым сибирским авторам; выпуски библиомастерской «Иллюстратор», 

цикл онлайн-уроков «Личность в истории»; для детей – выпуски 

Библионяни, «Книги из Книгозаврии» и «Зарядка с Книгозавром». Они 

получили большое количество просмотров (250-300 каждый), комментариев, 

репостов. Была проделана огромная работа, освоены новые виды 

деятельности, получены новые навыки, знания и умения по работе в 

социальных сетях, дистанционному обслуживанию пользователей.  

Проведено 34 индивидуальных и 15 групповых консультаций, из них – 

около 70% в дистанционной форме (на платформах Zoom, Discord, 

видеозвонки mail.ru) , в том числе методический семинар «Работа в ЛитРес» 

и игру-тренинг «Алгоритмы профессионального общения библиотекаря с 

читателем». 

Подготовлено 9 информационно-методических материалов. 

Организованно 11 совещаний: 4 методических совета, 4 профессиональных 

встречи по конкурсу молодых поэтов и 3 – по проекту «Живая история: 

Закаменка. Начало».  

Проведено 6 занятий школы молодого библиотекаря, 1 занятие школы 

интересного опыта, 2 семинара по написанию программ и проектов – всего 9 

занятий (7 – онлайн). 

 План 

2018 г. 

Выполнение 

2018 г. 

План 

2019 г. 

Выполнение 

2019 г. 

План 

2020 г. 

Выполнение 

2020 г. 

Кол-во 

выездов 

20 22 20 22 20 5 

 

Осуществлено 5 выездов в филиалы специалистами ЦБС, 6 выездов в 

городские библиотеки для изучения опыта работы, приняли участие в 5 

онлайн-встречах. 

Осуществляли анализ мониторинга проектно-программной 

деятельности по 9 программам и проектам: «С именем Толстого» (ЦРБ), 

«Летопись мужества» (библиотека им. Б. А. Богаткова), «Путешествие во 
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времени» (библиотека им. Т. Г. Шевченко), «Профессионал» (библиотека им. 

Н. Г. Гарина-Михайловского), «Я в информационном пространстве» 

(библиотека им. И. М. Лаврова) «Природа твоя и моя» (библиотека им. М. М. 

Пришвина), «Всероссийский конкурс молодых поэтов на приз имени Бориса 

Богаткова» и «Живая история: Закаменка. Начало». Усовершенствована 

таблица по мониторингу ППД. Анализ мониторинга выявил эффективность 

работы по программам, позволил сделать работу над ошибками. По 

результатам мониторинга были осуществлены дополнительные выезды в 

филиалы для оказания методической помощи. 

Оказывали методическую помощь в организации и проведении 

Всероссийского конкурса молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова и 

конкурса инфографики «Живая история: Закаменка. Начало» 

Повышение квалификации библиотечных специалистов: 

 Кол-во специалистов 

прошедших 

переподготовку 

(получившие диплом) 

Кол-во специалистов 

прошедших повышение 

квалификации 

(получившие удостоверение) 

По нац.проекту «Творческие люди» 1 2 

Федеральные ГПНТБ СО РАН 1 1 

Областные (библиотеки, учебные 

заведения) перечислите 

  

Обучение сотрудников в учебных заведениях в отчетном году. 

 Высшие учебные заведения 

 

 

(перечислите ВУЗы) 

Средне-специальные 

специальные учебные 

заведения 

(перечислите ССУЗы) 

Кол-во сотрудников 

обучающихся заочно в 

учебных заведениях 

0 0 

Профессиональную переподготовку в ГПНТБ СО РАН по программе 

«Высшие библиотечные курсы – Библиотечно-информационная 

деятельность» получил 1 человек  

Повысили свою квалификацию 5 человек: ГИТИС «Речевые приемы в 

публичном выступлении» (1 чел.) в рамках Национального проекта 

«Культура»; ФГБОУ ВО «Московский государственный институт культуры» 

«Культурный код территории: технологии формирования геобренда» (1 чел.) 

в рамках Национального проекта «Культура»; ФГБОУ ВО «Кемеровский 
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государственный институт культуры» «PR-сопровождение деятельности 

учреждений культуры» (1 чел.) в рамках Национального проекта «Культура»; 

ГПНТБ СО РАН «Современные информационно-коммуникационные 

технологии. Технологии ИРБИС» (1 чел.); АНО ИДПО «ГОСЗАКАЗ» 

«Контрактная система в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд» (1 чел.). 

Получили сертификаты – 8 человек: ГБУК НСО НОЮБ «Молодежная 

школа журналистики. Культура и СМИ» – 2 чел.; ГБУК НСО НОЮБ 

Авторская мастерская «Возможности комиксов в социализации, образовании 

и развлечении подростков и молодежи. Опыт Центра графической культуры 

НОЮБ» – 2 чел.; Х Международная школа ассистивных услуг «Качество 

доступной среды в векторе межсекторного взаимодействия» – 6 человек. 

1) Количество библиотечных специалистов, прошедших обучение по 

программам дополнительного профессионального образования, всего: 

количество человек – 6; 

доля от основного состава (%) – 11; 

-в том числе, по программам профессиональной переподготовки 

(свыше 250 час.): 

количество человек – 1; 

доля от основного состава (%) – 5; 

-в том числе, по программам повышения квалификации (свыше 16 час.) 

количество человек – 5; 

доля от основного состава (%) – 10. 

2) Количество библиотечных специалистов, прошедших обучение по 

ФП «Творческие люди» (национальный проект «Культура») на базе Центров 

непрерывного образования и повышения квалификации творческих и 

управленческих кадров в сфере культуры, созданных в творческих вузах, 

подведомственных министерству культуры РФ: 

количество человек – 3. 

3) Количество библиотечных специалистов, прошедших обучение на 

базе Федерального проектного офиса, по  национальному проекту 
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«Культура», в том числе, в Центре непрерывного образования РГБ: 

количество человек – 0. 

4) Количество библиотечных специалистов, прошедших обучение по 

ФП «Старшее поколение» (национальный проект «Демография») 

дополнительное профессиональное образование граждан категории «50+»: 

количество человек – 0. 

Приняли участие в международной онлайн-конференции «Новаторские 

практики для руководителей библиотек» (Беларусь) с докладом заместителя 

директора ЦБС Хомяковой О. А. «Как стать библиотекой-брендом».  

Приняли участие в конкурсах: «Новая роль библиотек в образовании» 

Фонда Михаила Прохорова / проект «Живая история: Закаменка. Начало»; 

«Общее дело» благотворительного фонда Владимира Потанина / проект 

«СоюзBookФильм»; инновационных проектов муниципальных библиотек г. 

Новосибирска / проект «Точка входа в город N»; социально значимых 

проектов для предоставления грантов в форме субсидий в сфере поддержки 

общественных инициатив / проект «Всероссийский конкурс молодых поэтов 

на приз имени Бориса Богаткова «Память сердца»; IX-м открытом конкурсе 

профессионального мастерства «Ревизор-2020»; на создание модельных 

муниципальных библиотек в рамках национального проекта «Культура». 

Велась работа над концепцией модельной библиотеки (им. Б. А. Богаткова). 

Всего приняли участие в более чем в 40 конкурсах, были получены 

сертификаты и дипломы участников. 

Список публикаций ЦБС Октябрьского района в профессиональных 

изданиях в 2020 году: 

Гвоздь, И. День православной книги / И. Гвоздь // Современная 

библиотека. – 2020. – № 4. – С. 29-31. 

Гвоздь, И. С оружием в руках, с молитвой на устах / И. Гвоздь // 

Библиотека. – 2020. – № 9. – С. 48-49. 

Фомичева, И. Б. Даѐшь конкурсы хорошие и разные! / И. Б. Фомичева // 

Современная библиотека. – 2020. – № 10. – С. 61-63. 
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Фомичева, И. Б. Дорогами Льва : [об экскурсии, посвященной 125-

летнему юбилею библиотеки им. Л. Н. Толстого] // БИНО. – 2020. – № 2. – С. 

26-29. 

Фомичева, И. Б. Искусство в библиотеке: Привлечение к книге через 

выставку / И. Б. Фомичева. – Текст: электронный // Альманах «Власть книги: 

библиотека, издательство, вуз» : сетевое издание. – 2020. – Выпуск 4 (20). – 

URL. : https://www.dvfu.ru/library/almanac-power-books-/articles-almanac-20-

2020/11. Фомичева 20-1.pdf (дата обращения: 18.06.2020) 

Фомичева, И. Б. Путешествие за историями : [ Обсуждение темы 

локальной истории на XIII Красноярской Ярмарке Книжной Культуры] / И. 

Б. Фомичева // Современная библиотека. – 2020. – № 2. – C.48-61.  

В будущем планируем провести цикл коучинг-занятий «Развитие 

профессиональной компетентности библиотекарей» и подготовить 

методические рекомендации по итогам работы; провести внутрисистемный 

конкурс на лучшую библиотеку; продолжить внедрение интересного 

инновационного опыта, укрепление и расширение связей с коллегами из 

библиотек не только нашего города, но и других регионов России. Уверены, 

что все это будет способствовать совершенствованию библиотечной 

деятельности, повышению профессионального уровня сотрудников ЦБС. 

14. Библиотечные кадры  

Библиотечные кадры, образование 

 Штат 

библиотек, 

ед. 

Всего Основной 

персонал 

Образование 

высшее Среднее профессиональное 

всего биб-ое всего биб-ое 
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Центральная 
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Детская 
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Сельские 

библиотеки 

                     

Городские 

библиотеки-

филиалы 7
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3
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Всего                      

https://www.dvfu.ru/library/almanac-power-books-/articles-almanac-20-2020/11.%20Фомичева%2020-1.pdf
https://www.dvfu.ru/library/almanac-power-books-/articles-almanac-20-2020/11.%20Фомичева%2020-1.pdf
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Характеристика основного персонала по объему  

занимаемых ставок 

Численность работников, 

относящихся к основному 

персоналу, человек 

из них работающих: 

на полную 

ставку 
на 0,75 ставки на 0,5 ставки на 0,25 ставки 

52 49 0 3 0 

Библиотечные кадры, стаж работы и возраст 

 Основной 

персонал 

Со стажем работы в библиотеке По возрасту 

до 3 лет от 3 до 10 

лет 

свыше 10 

лет 

до 30 лет от 30 до 

55 лет 

55 лет и 

старше 
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Центральная 

библиотека 

                     

Детская библиотека                      

Сельские 

библиотеки 

                     

Городские 

библиотеки-

филиалы 5
4
 

5
1
 

5
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1
 

1
4
 

9
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1
8
 

2
2
 

2
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1
9
 

2
1
 

9
 

7
 

5
 

2
8
 

2
8
 

2
9
 

1
7
 

1
6
 

1
8
 

Всего                      

 

Средняя месячная заработная плата работников библиотек с 

руководящим составом составляет 35027,10 руб.   

В качестве основного персонала работает 52 человека. Доля основного 

персонала составляет 67%, административно-управленческого – 11%, 

вспомогательного 17%. Текучесть кадров составила 15%. В 2020 году в ЦБС 

было принято 5 новых работников основного персонала. Вакансий нет. 

15. Материально-технические ресурсы библиотек 

Все библиотеки ЦБС расположены на первых этажах жилых домов, 

отдельно стоящих зданий нет. Физическое состояние зданий 

удовлетворительное. Был проведен ремонт кровли библиотеки им. Н. Г. 

Гарина – Михайловского. 

Три библиотеки – ЦРБ им. Л. Н. Толстого, библиотека им. Т. Г. 

Шевченко, библиотека им. И. М. Лаврова – оснащены пандусами для 

маломобильных граждан. На входе имеются вывеска с телефоном для 
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помощи маломобильным гражданам. Имеются Паспорта доступности всех 

библиотек 

Обеспечение безопасности муниципальных библиотек: 

- все библиотеки оснащены пожарной сигнализацией; 

- в библиотеках им Шевченко и им. Лаврова установлена охранная 

сигнализация, в ЦРБ им. Толстого работают сторожа. Все библиотеки 

оснащены тревожными кнопками; 

- аварийных ситуаций в библиотеках не было.  

Проведена работа по противодействию распространения новой 

коронавирусной инфекции (2019-nCoV). Закуплены дезинфицирующие 

средства, средства индивидуальной защиты (маски, перчатки) на сумму 

125370 рублей (76600 – средства депутата Совета депутатов А. Э. 

Гудовского, 48770 – средства бюджета города Новосибирска). Сумма 

средств, израсходованных на улучшение материально-технической базы 

на ремонт и реставрацию на приобретение оборудования 

2018 2019 2020 2018 2019 2020 

161703,69 390200,00 80000,00 1001746,00 857700,00 527300,00 

 

В течение года были приобретены:  

– развивающие игры, компьютерная и оргтехника (ЦРБ) на средства 

депутатов Законодательного собрания А. А. Александрова, Е. В. Смышляева 

и депутата Совета депутатов О. Н. Волобуева; 

– МФУ, микрофоны и наушники (библиотека им. Т. Г. Шевченко) на 

средства депутатов Законодательного собрания А. А. Александрова, Е. В. 

Смышляева и депутата Совета депутатов О. Н. Волобуева; 

– стеллажи (библиотеки им. Т. Г. Шевченко, им. И. М. Лаврова) на 

средства депутатов Законодательного собрания А. А. Александрова, Е. В. 

Смышляева и депутата Совета депутатов О. Н. Волобуева; 

– игровое оборудование в библиотеку им. Т. Г. Шевченко на сумму 60 

тыс. рублей; 

– интерактивный стол Interactive Project touch 150000.00 рублей, 2 

графических планшета Huion по 16000 руб. на средства Фонда М. Прохорова; 
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– подписка на Литрес в размере 60 000. рублей На средства депутата 

Совета депутатов А. Э. Гудовского. 

Изданы сборники, заказаны наградные стелы, приобретены подарочные 

сертификаты, проведена рекламная кампания, оплата специалистов, проект 

«Конкурс молодых поэтов на приз имени Бориса Богаткова», совместно с 

НРОО «Наследники Будагова» на средства Президентского гранта в размере 

419 200 руб.  

Проведение благоустроительных и ремонтных работ: 

Замена светильников в библиотеке им. М. М. Пришвина. Замена 

кнопки пожарной сигнализации (библиотека им. Н. Г. Гарина-

Михайловского). Ремонт входной двери (библиотека им. Н. Г. Гарина-

Михайловского). Ремонт крыш у библиотек им. Н. Г. Гарина-Михайловского 

и И. М. Лаврова на средства депутатов. 

16. Основные итоги года 

1. Формировали правовую культуру читателей, гражданственность 

и патриотизм. 

2. Организовали проведение Всероссийского конкурса молодых 

поэтов на приз имени Бориса Богаткова. Провели рекламную кампанию. 

Организовали и провели городской патриотический онлайн-фестиваль «Я 

помню, я горжусь!». В сотрудничестве с НРОО «Библиотечное сообщество 

"Наследники Будагова"» реализовали грант Фонда президентских грантов на 

проведение конкурса. 

3. Выиграли грант Фонда Михаила Прохорова с проектом «Живая 

история: Закаменка. Начало» на проведение конкурса инфографики и 

составления инфографической карты Октябрьского района 1893-1902 гг. 

Начата реализация проекта. 

4. Акцентировали внимание на темах, объявленных 

Государственной Думой РФ и др.: Год памяти и славы, Год народного 

творчества, Год 150-летия со дня рождения И. А. Бунина. Вели работу по 

библиотечной теме года: Нобелевские премии по литературе.  
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5. Осуществляли воспитательные функции по возрождению 

духовной культуры и семейных ценностей на базе центра духовно-

исторического наследия «Духовная колыбель». 

6. Уделяли особое внимание специализации библиотек ЦБС: 

историко-патриотическое воспитание – программа «Летопись мужества», 

библиотека им. Б. А. Богаткова; краеведение – программа «Путешествие во 

времени», библиотека им. Т. Г. Шевченко; профориентация – программа 

«Профессионал», библиотека им. Н. Г. Гарина-Михайловского; социально-

значимое информирование – программа «Я в информационном 

пространстве», библиотека им. И. М. Лаврова; экологическое воспитание – 

программа «Природа твоя и моя», библиотека им. М. М. Пришвина. 

7. Внедряли в библиотеки ЦБС инновационные формы работы. 

Осваивали новые формы дистанционной работы, вели активную 

книговыдачу через библиотеки ЛитРес, НЭБ, Библиороссика. 

8. Совершенствовали формы и методы индивидуальной, массовой, 

справочно-библиографической и информационной работы. 

9. Качественно формировали, пропагандировали и использовали 

книжные фонды.  

10. Продолжили работу по накоплению материала, связанного с 

историей библиотек Октябрьского района. 

11. Продолжили развитие и укрепление связей с общественностью. 

12. Постоянно работали над повышением профессионального 

мастерства и библиотечной этики. 

Перспективы на 2020 год: Планируем работать в рамках Года науки и 

технологий. Планируем провести конкурс молодых поэтов на приз имени 

Бориса Богаткова, конкурс инфографики и завершить создание 

инфографической карты Октябрьского района (Закаменки) 1893-1902 гг. По 

итогам коучинг-занятий «Развитие профессиональной компетентности 

библиотекарей» отметить лучшую библиотеку ЦБС. Планируем провести 

конкурс «Кто-то в теремочке живет» для библиотек Октябрьского района и 

их читателей. Будем принимать участие в значимых акциях – библионочи, 
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парке Пушкина, тотальном диктанте. Продолжим проектно-программную 

деятельность, повышение профессионального уровня специалистов, 

налаживание партнерских отношений, поиск инновационных форм работы. 


